A MAGATARTASTUDOMANYI INTEZET MINOSEGPOLITIKAJA

A jelenben dolgozunk, a jovét alakitjuk,

A Pécsi Tudomanyegyetem Altaldnos Orvostudomanyi Kara Magatartdstudomanyi Intézetének kiildetése
kettds. Oktatasi feladata, hogy az orvostanhallgatokat megismertesse azon korszerli, az orvoslashoz
szervesen kapcsoldodd magatartastudomanyi ismeretekkel, melyek jovendd hivatasuk gyakorlasahoz
elengedhetetleniil sziikségesek, valamint lehetéséget adjon az orvos-beteg kapcsolat kommunikaciés és
egyéb készségeinek elsajatitasara. Az oktatas mellett az Intézet kiemelt tevékenysége a tudoméanyos munka,
amely az alapkutatasoktdl a klinikai alkalmazott kutatasokig terjed.

A munkankat meghatarozo legfontosabb értékeink:

Elkotelezédés az értékeink mellett: Az értékeink stabilak, a mindennapokban irdanyt adodak, és
tevékenységlink tartos eredményességének alapjat képezik. Szenvedélyiink az, amit végziink!

Tartos hatds a partnereinkre. A hallgatdinknak/a kollégainknak nyujtott oktatas, a végzett kutatisok
mindségi szinvonalat az 4allandoan valtozd felsdoktatasi, akadémiai, gazdasidgi kornyezetben, nehéz
feltételek mellett is igyeksziink megdrizni. Legfébb célunk, hogy tevékenységiink mindségi szinvonala
folyamatosan és maradéktalanul elégitse ki partnereink igényeit és sajat elvardsainkat.

Tisztelet minden ember irant: Mindenkit, akivel egyiitt dolgozunk (hallgato, oktatd, mas munkatars), valodi
partnerként kezeliink.

Folyamatos novekedés: szakmai €s pénziigyi célok kitlizésével ndvekediink, melyek biztositjak szamunkra
szervezeti és egyéni szinten is azt az elismerést és szabadsagot, amellyel eleget tudunk tenni
kiildetéstinknek.

Az Intézet profilja elsdsorban

® gradualis és posztgradualis oktatas,

® tudomanyos kutatdsok végzése

® szolgaltatasok végzése a kar hallgatdi és munkatarsai szdmara.

A minéség egységes rendszerbe foglalt tudatos ¢s folyamatos munka eredménye, ezért a
Magatartastudomanyi Intézet vezetése az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvany kovetelményei szerinti
mindségiranyitasi rendszert miikddtet és tart fenn. Ennek keretében gondoskodik a munkatarsak rendszeres
képzésérol, ami a mindségszemlélet javulasat, tovabba a szolgaltatasi folyamatok fejlesztését eredményezi.
E mellett nagy hangsulyt helyez a szervezeti kultara erdsitésére, a humaneréforras menedzsmentre, a kiilsé
és belsé kommunikacié fejlesztésére, az informacios rendszer muikddtetésére. Szervezeti kivalosagunk
érdekében mindségiranyitasi rendszeriinket folyamatosan mérjiik, elemezziik és fejlesztjiik. E mellett
folyamatosan értékeljiik és elemezziik partnereink igényeit, a tudomanyos munkak szinvonalat, az Intézet
mitkddését, a munkatarsak teljesitményét, igényeit és elégedettségét, a kdrnyezetvédelmi, egészségvédelmi
¢s munkabiztonsagi koriilményeket €és kockazatokat is, hogy a legmagasabb szinten biztositsuk ezek
Osszhangjat.

Az Intézet vezetése ¢s minden munkatarsa személyes feleldsséggel tartozik az altala végzett tevékenység
mindségéért. Ez a munkavégzés alapelve.

A mindségiranyitasi rendszer kialakitasaért, megszervezéséért ¢és hatékony milkodéséért a
Magatartastudomanyi Intézet vezetése felel.



